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Einstellungsgesprache mit Geschick und Erfolg zu fihren -
dazu leitet der langjahrige Unternehmensberater William S.
Swan in diesem Horbuch an. Er zeichnet Strategien,
Fragetechniken und Beispiele aus der Praxis auf - von den
Voriiberlegungen bis hin zur Auswertung. In seinen Seminaren
hat William S. Swan die Erfahrung gemacht, dass selbst
hochqualifizierte Fiihrungskrafte haufig keine Ahnung haben,
worauf es bei einem Einstellungsgesprach ankommt, und bei
der Auswahl ihrer Mitarbeiter daher haufig verhdngnisvolle
Fehler begehen. In seinem Horbuch zeigt er systematisch auf,
wie man ein Einstellungsgesprach sinnvoll gestaltet: von den
ersten Vorliberlegungen bis hin zur Auswertung. An konkreten
Gesprachsbeispielen wird dargestellt, welche Strategien und
Fragetechniken zum Erfolg leiten und welche man lieber
vermeiden sollte. Mit psychologischem Scharfblick geht er auf
die Fehler ein, die bei Einstellungsgesprachen am haufigsten
gemacht werden, und gibt praxisnahe Ratschlage, wie
Fihrungskrafte ihre Gesprachstechnik systematisch verbessern
konnen.6 Audio-CDs, 1 Bonus-CD im MP3-Format, Laufzeit ca.
6:45 Stunden. 222 Gramm. Buch.
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Reviews

This book will never be easy to start on looking at but quite entertaining to read. It is actually packed with wisdom and
knowledge It is extremely difficult to leave it before concluding, once you begin to read the book.
-- Ms. Missouri Satterfield DVM

Great electronic book and valuable one. It really is simplistic but surprises within the fifty percent from the book. Its
been printed in an extremely simple way in fact it is merely right after i finished reading this publication by which in
fact modified me, change the way i really believe.

-- Dr. Bethany Lindgren
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